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SEYCROS

Introduccioén

El objetivo de la presente Politica de Privacidad del Canal de Denuncias de
“‘SEYCROS, SL” (en adelante, “SEYCROS”), es informar del tratamiento de
datos personales que, en su caso, se llevara a cabo para la gestion y tramitacion
de las denuncias que se puedan presentar a través del mismo.

Para la correcta configuracion y disefio del Canal, SEYCROS da pleno
cumplimiento a la normativa aplicable en materia de proteccion de datos; de
manera especial el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento y de la de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Igualmente, el Canal de Denuncias ha sido disefiado de conformidad con los
diferentes informes juridicos tanto de la Agencia Espafnola de Proteccion de
Datos como del Grupo de Trabajo del Articulo 29 de la Comision Europea.

Responsable del tratamiento de los datos

El responsable del tratamiento de los datos es SEYCROS, SL con CIF:
B82779182 y direccion en Crta. Puerto Pefa s/n “Finca La Zuhilla” -06640 —
Talarrubias (Badajoz) (Espania).

El contacto para cualquier cuestion referente a la Proteccion de datos es la
direccion de correo administracion@seycros.net.com a quien se podran dirigir
para consultar cualquier cuestion relativa al tratamiento de sus datos, asi como
para el ejercicio de sus legitimos derechos, tal y como se detalla en el apartado
“Ejercicio de Derechos”.

Tratamiento de sus datos personales y legitimacion

Los datos personales que sean recabados en el Canal de Denuncias seran
tratados con la exclusiva finalidad de tramitar las denuncias que se reciban vy, si
procede, investigar la realidad de los hechos denunciados.

Tanto el denunciante como el denunciado seran informados debidamente, en
cada caso, de las personas y érganos concretos a los cuales se van a comunicar
sus datos, especialmente en cuanto a la posible no comunicacién al denunciado
de la identidad del denunciante.

El tratamiento de datos en el marco del Canal de Denuncias se llevara a cabo
para el cumplimiento de una misién realizada en interés publico, como es la
gestion de un Canal de Denuncias interno que tiene como obijetivo la prevencion
y descubrimiento de posibles conductas que contravengan tanto la normativa
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legal vigente como la normativa interna de SEYCROS; entre ellas, de manera
especial, de aquellas tipificadas como delito que, por las circunstancias en que
se produzcan, puedan conllevar la responsabilidad penal de SEYCROS. Todo
ello conforme al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de
estos datos y a la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Tiempo de conservacion de sus datos

Los datos personales que puedan recabarse como consecuencia de la
interposicion de una denuncia seran conservados, inicialmente, durante el
tiempo necesario para decidir sobre su admision a tramite e investigacion.

Por tanto, cuando se acuerde la inadmision a tramite de la denuncia o se
concluya la improcedencia de iniciar una investigacion, los datos incluidos en ella
seran eliminados del sistema de SEYCROS. Por el contrario, si se acordara el
inicio de la pertinente investigacion, dichos datos seran tratados durante todo el
tiempo que dure la misma.

En todo caso, transcurridos tres meses desde la interposicion de la denuncia se
debera proceder al borrado de los mismos, salvo que:

(a) Excepcionalmente, su conservacion resulte necesaria para continuar con el
desarrollo de la investigacion, en cuyo caso podran seguir siendo tratados por
los Organos encargados de la investigacion de los hechos y gestion de los
mismos.

(b) una vez transcurra dicho plazo de tres meses, o concluida dicha
investigacion, los Organos encargados de la investigacién de los hechos acuerde
su bloqueo temporal, con el objeto de poner los datos que haya recabado a
disposicion de Juzgados y Tribuales de Justicia. En tal caso, dicho bloqueo no
podra acordarse por un plazo superior a 5 anos.

Pagina3de6



SEYCROS

A qué destinatarios se comunicaran sus datos?

En caso de que sea necesario 0 asi se exija, los datos podran ser comunicados
a aquellos terceros a los que esté legalmente obligado a facilitarlos, tales como
Organismos Publicos, Jueces y Tribunales.

También podran acceder a dichos datos terceros profesionales a los que
SEYCROS pueda recurrir para llevar a cabo todas o parte de las labores de
instruccion e investigacion de las denuncias que se presenten, profesionales que
actuaran en todo momento sujetos a un deber de secreto, reserva y
confidencialidad.

Ejercicio de derechos

Las personas a las que se refieran los datos personales incluidos en una
denuncia tendran los derechos que se indican a continuacion, que, en su caso,
podran ejercitar en los términos y con el alcance que reconozca en cada
momento la legislacidn vigente:

a) Tendra derecho a obtener confirmacién sobre si en SEYCROS se estan
tratando sus datos personales o no —en el marco de la gestién del Canal de
Denuncias-, asi como a solicitar la rectificacion de los datos inexactos, o en su
caso, solicitar su supresion, cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean
necesarios para la gestion del Canal de Denuncias.

b) El derecho de acceso a sus datos personales, excluyéndose del mismo,
respecto del denunciado, la identidad de la persona que haya formulado la
denuncia contra él.

c) Para revocar los consentimientos otorgados, asi como para ejercer los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién, oposicion, limitacion, portabilidad
y derecho a no ser objeto de decisiones automatizadas, podra dirigirse mediante
peticion escrita al siguiente domicilio postal: Calle Bruselas, 7 of. 31 Las Rozas.
MADRID 28230 (Espafia) o mediante correo electronico a la direccidn
administracion@seycros.net La peticién debera incluir: nombre y apellidos del
interesado; documento identificativo valido del interesado y, en su caso, de su
representante, asi como titulo acreditativo de la representacion; domicilio a
efectos de notificaciones y especificacion del objeto de la peticion.

d) También podra reclamar ante la Agencia Espanola de Proteccién de Datos
(como tal Autoridad de Control competente en materia de Proteccion de datos),
especialmente cuando no haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de sus
derechos, mediante escrito dirigido a Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
C/ Jorge Juan, 6 28001-Madrid o a través de la web https://www.aepd.es
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Principio de proporcionalidad y minimizacién de datos

Los datos personales recabados en el marco del Canal de Denuncias:

- se limitaran a los estricta y objetivamente necesarios para tramitar las
denuncias vy, si procede, comprobar la realidad de los hechos denunciados;

- seran tratados en todo momento de conformidad con la normativa de proteccién
de datos aplicable, para fines legitimos y especificos en relacion con la
investigacion que pueda surgir como consecuencia de la denuncia;

- no se utilizaran para fines incompatibles;

- seran adecuados y no excesivos en relacion con las citadas finalidades.

Limitacion al acceso de los datos

El acceso a los datos contenidos en estos sistemas quedara limitado
exclusivamente a los o6rganos internos y, excepcionalmente, externos, que
tengan legal o contractualmente encomendada la labor de desarrollar las
funciones de control interno y de cumplimiento.

Sélo cuando pudiera proceder la adopcion de medidas disciplinarias contra un
trabajador, se permitira el tratamiento de los datos al personal de SEYCROS con
funciones de gestién y control de recursos humanos.

Medidas de seguridad y confidencialidad

SEYCROS se asegurara de que se adopten todas las medidas técnicas y
organizativas necesarias para preservar la seguridad de los datos recabados al
objeto de protegerlos de divulgaciones o accesos no autorizados.

A estos efectos, SEYCROS ha adoptado medidas apropiadas para garantizar la
confidencialidad de todos los datos y se asegurara de que los datos relativos a
la identidad del denunciante no sean divulgados al denunciado durante la
investigacion, respetando en todo caso los derechos fundamentales de la
persona, sin perjuicio de las acciones que, en su caso, puedan adoptar las
autoridades judiciales competentes.
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Abuso del sistema, denuncia falsa y compromiso de no represalia

Los usuarios que hagan uso del Canal de Denuncias no sufriran ningun tipo de
represalia como consecuencia del uso del sistema y no se enfrentaran a ningun
tipo de sancion por parte de SEYCROS, siempre que su utilizacién se realice
conforme a las reglas de la buena fe.

SEYCROS garantizara la proteccion adecuada de la intimidad y de los datos
personales y la preservacion del honor, la presuncion de inocencia y el derecho
a la defensa de los denunciados, en particular, frente a denuncias infundadas,
falsas o de mala fe, sobre las que se adoptaran, en su caso, las medidas
disciplinarias que correspondan.

Asimismo, usted debera garantizar que los datos personales proporcionados a
través del Canal de Denuncias son verdaderos, exactos, completos y
actualizados.

Transferencias internacionales de datos

SEYCROS procurara garantizar que el tratamiento de datos personales se
realice en su totalidad dentro del Espacio Econémico Europeo. No estando
prevista la transferencia internacional de datos.

Excepcionalmente y cuando sea estrictamente necesario para la consecucion de
los fines de tratamiento descritos en esta Politica, SEYCROS puede transferir
los datos personales recopilados, a terceros paises u organizaciones
internacionales para los cuales exista una decisién de adecuacion de la Comision
Europea o sujetos a las garantias apropiadas previstas por la ley, como la
cumplimentacion de clausulas contractuales estandar para la transferencia de
datos personales (en virtud del articulo 46 del RGPD).

Al transferir datos a terceros paises u organizaciones internacionales sobre la
base de garantias adecuadas, SEYCROS llevara a cabo medidas adicionales
para garantizar que los datos personales cuenten con un nivel de proteccion
esencialmente equivalente al existente en la Unién Europea.

SEYCROS puede actualizar o cambiar esta Politica de privacidad, en cuyo caso
publicara la nueva politica en la plataforma de denuncias, poniéndola a
disposicion para su consulta
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